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«Para crear lamarcade un
colegio hay que reflexionar
sobre su identidad genuina»

Miquel Rossy Fildlogo, disefiador grafico y asesor de ‘branding’ educativo

«El prestigio es como
una catedral: hay

que levantarlo piedra

a piedra, aunque se
destruye enun
momento»

G F.CARRERES
MURCIA, La reputacién de un co-
legio, la ‘fama’ cosechada en afios
de funcionamiento entre la socie-
dad donde se aloja, también pue-
de redefinirse. El docente, filolo-
go 'y experto en ‘branding’ educa-
tivo Miquel Rossy abordard hoy la
cuestién en las jornadas sobre mar-
ca escolar que centrardn el plena-
1io del Consejo Escolar de 1a Re-
gion de Murcia, convencido de que
no basta con hacer un buen traba-
jo educativo, sino que también hay

.que saber transmitirlo para defi-

nit la identidad del centro y po-
nerla en valor.

-El ‘branding’ escolar s una dis-
ciplina avn reciente, La martca y
reputacion de un colegio, ;pue-
den construirse?

-Estamos en un Momento en que
todas las escuelas, por la natalidad
tan baja que hay, tienen que bus-
car alumnos. Un momento de cri-
sis de valores, de innovacién edu-
cativa... Todos esos cambios han
hecho que irrumpa con fuerza el
‘marketing’ educativo, pero eso
lleva a copiarse unos a otros, si toca
inglés yo vendo inglés, innovacion,
pues innovacion... Asi los centros
no tienen personalidad propia, y
la escuela no tiene que competit
por competir, tiene que buscar su
identidad. No es una cuestion me-
ramente comercial, la marcaesun
hecho comunicativo, y 1a escuela
hasta ahora no lo habia entendi-
do. No basta con un logo. Para crear
una marca, lo primero que hay que
hacer es reflexionar sobre la pro-
piaidentidad, y asi se expresa mu-
cho mejor la manera de ser genui-
na de una escuela. Ver de donde
vienes, qué ofreces y hacia dénde
quieres ir. Para construir una mar-
ca tienes que partir de la verdad,
de la identidad genuina de un co-
legio, de su esencia y de su proyec-
to de futuro.

-La cuestion debe preocupar mis
a los centros concertados y pri-
vados, aunque al fin y al cabo la
supervivencia de la escuela pi-
blica también depende de su
alumnado.

-Tengo el convencimiento de que
la escuela piblica no ha entrado
aun en la cuestion, salvo excep-
ciones, pero deberia hacerlo. Al
fin y al cabo, 1a escuela piiblica
ofrece un servicio. Y, ;por qué si
los ayuntamientos tienen marca
no la va a tener una escuela? Hay

«lLa caidadela natalidad
hallevado alos centros
a copiarse unos a otros,
y asi pierden su
personalidad auténtica»

muchas entidades piblicas que
tienen su propia marca, y no su-
pone ningtin problema, al contra-
tio. Hay que perder la vision de
que crear marca es venderse, y no;
es comunicar y oftrecer un mejor
servicio. El ‘branding’ es comuni-
caci6n, es una manera de preocu-
parse de que digan lo bueno que
uno tiene.

-;Qué papel juegan las clasifi-
ciones de centros que se realizan
en funcién de sus resultados?
~No son lo mds importante a la
hora de crear la identidad de un
colegio; a una escolar puede itle
bien en una escuela pequefia, y
otIo buscar un centro que poten-
cie un estilo educativo innovador..
Esas clasificaciones pueden servir
para ponerse las pilas en lo que de-

nen que mejorar las propias escue-
las, peto para la eleccion de los pa-
dres cuenta mis la identidad.
-La reputacion de los docentes
serd otra de las cuestiones que
aborden en las jornadas. yTam-
bién puede constniirse como una
marca?

~Ocutre lo mismo. Hay paises en
los que la reputacion del docente
es mais alta, corno en los del nor-
te de Europa, y es cierto que en
Espaita hay problemas que ojala
se solucionen, como las ratios, pero
al margen de eso, cada docente se
1a labra personalmente. A los do-
centes no nos han enseniado a ha-
cerlo, y a veces tampoco a tratar
con los padres, y es un servicio que
debe hacerse de forma excelente
porque es fundamental.
-;C6mo se conjuga la creacién
de esa marca de colegio con laan-
tonomia escolar?

~Es un tema que hay que solucio-
nar, porque en ocasiones la falta
de autonomia socava las ganas de
hacer cosas, y es fandamental.
-;Es posible reraontar el despres-
tigio de un colegio cuando ya ha
cuajado, ya sea por un hecho pun-
tnal o una mala racha?

-Una marca es como una catedral,
se levanta piedra a piedra, y en
dos dias no vas a cambiar la ima-
gen. En general hacen falta tres
afios, unos mil dias, para hacer-
lo. Hay que ir piedra a piedra, pen-
sar qué se ha hecho mal, revertir-
lo... Destruirla, se destruye en un
mormento.

-Empez6 compatibilizando 1a
docencia con el disefio grifico
para colegios. ;También en ese
campo hay modas? ;Se ha supe-
rado la etapa de los escudos he-
rildicos?

-La moda existe en todos 10s sec-
tores, pero es un peligro. La épo-
cade los escudos la hemos pasado
ya, pero el Jogo que se utilice debe
durar mucho tiempo. Es impor-
tante que se haga con criterio.

Plenario del Consejo
Escolar para hablar
de imagen y calidad

El Consejo Escolar de la Regién
celebra hoy el XVII encuentro
de consejos escolares municipa-
les y de centros, durante el que
se abordari la cuestién de la
marca escuela y de la marca per-
sonal del profesorado. Las jor-
nadas serin inauguradas por el
presid dela Gc 1309
Fernando Lopez Mirzs, y el pre-

sidente del Consejo Escolar del
Estado, Enrique Roca Cobo.
Ademais de expertos en ‘bran-
ding’ escolar, participarin en las
jornadas profesores y directores
de todos los niveles educativos
(educacién Infantil, Primaria y
Secundaria), asi como de cen-
tros de diferente titalaridad
(publicos y concertados) para
que con sus experiencias pue-
dan ilustrar a los asistentes so-
bre cdmo afrontar retos reales y
cotidianos sde modo que 1z ima-
gendel centroy el prestigio del
profesor queden reforzados».




